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EMENTA: Solicita¢do de informagdes sobre reclamagdes registradas na Ouvidoria sobre
a demora da SEFAZ em analisar pedidos de registros da REDESIM desde 2019.
Auséncia de resposta. Provimento recursal.

DECISAO OGE/LAI n° 025/2022

1. Trata o presente expediente de pedido formulado a Secretaria Estadual da Fazenda e
Planejamento, conforme consta do Protocolo SIC em epigrafe, para acesso a informacoes
sobre reclamagdes registradas na ouvidoria sobre a demora da Secretaria da Fazenda e
Planejamento em analisar pedidos de registros da REDESIM desde 2019.

2. A auséncia de resposta do orgdo motivou o apelo cabivel a esta Ouvidoria Geral do Estado,
conforme atribui¢fo estipulada pelo artigo 32 do Decreto n° 61.175, de 18 de marco de 2015.

3. Instada a sanar a supressdo de instancia, o 6rgdo quedou-se silente.

4. Deve-se consignar que o direito a acesso a informacdo se reflete em um dever positivo da
administracio pablica, que consiste nio apenas em receber as manifestacdes de cidadios,
mas também em respondé-las, ainda que para afirmar a eventual impossibilidade do acesso
as informagdes pleiteadas, a inexisténcia do dado ou informar novamente que nio tem
competéncia ou ndo € o canal correto.

5. Nesse sentido, pode-se inferir que o siléncio do o6rgio piblico equivale a uma resposta
negativa, e imotivada, a demanda efetuada, além de nio seguir o procedimento previsto na
Lei federal n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a informagao - LAI) e nas
disposi¢des do Decreto estadual n® 58.052, de 16 de maio de 2012.

6. Diante do exposto, constatada a falta de atendimento da demanda, em conformidade com o
previsto nas normas vigentes de acesso a informagdo, conheco do recurso, e no merito, dou-
lhe provimento, com fundamento no artigo 20, incisos I e IV, do aludido Decreto n° 58.052,
e 16 de maio de 2012.

7. Publique-se no sistema eletronico do Servigo de Informacdes ao Cidaddo — SIC, dando-se
ciéncia aos interessados. Na auséncia de nova manifestacio no prazo de 15 (quinze) dias,
arquivem-se os autos.
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